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（廣角）
是道歉的時候 　   黄芝婷                                           pd　  
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     美軍在伊拉克虐待俘虜的事件，經全球媒體大肆報導後，舉世震驚。在這件事上，我們看到了一個民主國家在它的國民犯下了令人髮指的暴行後，如何接二連三、一而再的公開道歉。

     事件曝光後，第一天，首先公開道歉的是美國白宮國家安全顧問康朵莉莎．賴思。她沉痛地向阿拉伯國家道歉說：『美國對虐俘案深感遺憾。布希總統對此事也深感痛恨，他稍後會向阿拉伯人民道歉。美國政府正積極構思如何因應以減低傷害。』
第二天，布希總統仍未對此事直接道歉。但他在回答記者的問話：『中東國家將如何看待虐俘案』時說：『後果很可怕。我想，討厭美國的人士將以此為例證，提醒外界，他們憎恨美國確實有理。』但布希的發言人表示：『總統對這件事造成的傷害深感抱歉。』發言人在致歉時使用了“抱歉”、“遺憾”詞達六次之多。
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　　第三天，布希總統公開道歉了。他在白宮會晤約旦國王時首次為虐俘案公開道歉，並保證嚴懲涉案者。同一天，他在接受埃及金字塔日報訪問時，再度公開道歉，在三十八分鐘的訪問中，也是六次提到「抱歉」這字眼。他說，他無法形容對被羞辱的囚犯和他們的家人感到多麼抱歉；他也感到遺憾，因為人們現在可以說：看美國多可怕！
　　第四天，美國國防部長倫斯斐應國會參院軍事委員會要求，宣誓作證，承擔所有的責任公開道歉。他說：還有更多照片和錄影帶是國會、美國人民和全世界應該知道的。他承認對這件事的疏忽，但美國在努力彌補，世界可觀查一個民主國家如何處理罪行，就算不完美，我們也將盡力做到最好。

　　這是道歉的時候，美國最高階層沒有一個人可以縮著頭，背對著全世界，包括面對美國人民自己的指責和謾罵。我在這裡不是寫社論，也不談政治，更不能為戰爭的對與錯下定論。可是，當事情或災難發生時，我先看到它背後的意義，哪些是最感動人的，哪些是我們可以學習，並且告訴我們的下一代，要勇於認錯，勇於面對事情。
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　　以前的我是固執的樣子。道歉不是問題，問題是不想道歉，錯也要錯到底。然後對自己說“那就是我”，那總好過沒“個性”吧！但是，現在我有了不同的樣子。因為發現了謙卑的力量，不會傲慢的走開，可以努力做到需要的時候把自己縮小。《聖經》說：『神阻擋驕傲的人，賜恩給謙卑的人。』
道歉，只是需要多那麼一點兒勇氣。

　　但是，就那麼一點兒勇氣，常常輕而易舉就讓我們的“面子”打敗了。“面子”尤其對中國人來說是最值錢的了。有多少時候，在我們的生命中，就因為我們少了這麼一點兒勇氣，為了自己那一丁點的“面子”，拖延了說抱歉的時候，而造成永生的遺憾，錯過了人生最美麗最值得珍惜的愛情、友情和親情。

　　是的，這次美國輸了在國際上的印象。但是在每個執政者的每一聲公開道歉裡，他們承認看到了自己的錯誤。道歉，是一盞發自內心溫暖的燈，它照亮了黑暗，是被你傷了心的人所能感受到你的歉意最優美的儀式。當你勇於為過錯道歉時，你會為那一刻的自己著迷。於是，故事有了轉圜的空間，錯誤的現場被慢慢接受遺忘。然後，或許我們會聽到有聲音說：不如我們重頭開始過　--------　
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